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Métricas alternativas: mas alla del factor de impacto

Altmetrics: Beyond the Impact Factor

Tradicionalmente, la medicion y evaluacion de la actividad
cientifica y de los investigadores se ha basado en 2 indi-
cadores: el nimero de citaciones y el factor de impacto.
Junto con el sistema de revision por pares, estos parame-
tros son los que se aceptan hoy en dia como validos, aunque
con algunas deficiencias: la lentitud del proceso de acumu-
lacion de citas hace que determinar el impacto real de un
trabajo lleve meses o afos; los comportamientos de cita-
cion son muy variables en funcion de areas y disciplinas, y
las citas que recibe un trabajo no siempre reflejan la calidad
del mismo.

Pero la realidad y el mundo académico no siempre van a
la par, y la llegada de la Web 2.0 ha hecho que, de manera
natural, los investigadores comiencen a utilizar otras pla-
taformas como herramientas de difusion y recepcion de la
informacion cientifica, y ya desde el afo 2010 se adopta el
término de «métricas alternativas» (o su equivalente anglo-
sajon, altmetrics —article level metrics—) como la creacion
y el estudio de nuevos indicadores basados en la Web 2.0
para el analisis de la actividad académica'?. Las altmetrics
son nuevos estandares alternativos propuestos para analizar
elimpacto y la visibilidad de la actividad cientifica en la web
social: desde el nimero de tuits, menciones en un blog, can-
tidad de «likes» en Facebook o la presencia en los gestores
bibliograficos. La diferencia fundamental con las métricas
tradicionales es que, mientras las primeras se determinan
en funcion del prestigio de la revista o de su factor de
impacto, estas Ultimas miden a nivel de articulo, lo que per-
mite valorar la repercusion de los trabajos mas alla de la
fuente de publicacion de los mismos®. Todo ello ofrece una
vision mucho mas amplia y a tiempo real de la repercusion
de todas las actividades del investigador, con independencia
del tipo de actividad, producto y lugar de publicacion. Esta
monitorizacion introduce nuevas formas de escrutinio por
parte de la comunidad cientifica, en una especie de revision
por pares colectiva, posterior a la publicacién®. Otra de sus
principales virtudes es la inmediatez, y es que un articulo
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puede ser tuiteado o citado en un blog en los minutos poste-
riores a su publicacion, lo que permite saber el interés que
despiertan los trabajos practicamente en tiempo real.

Las plataformas de gestores online de referencias biblio-
graficas y marcadores sociales donde actualmente se
gestionan las bibliotecas personales de los investigadores
han generado una serie de indicadores novedosos, como por
ejemplo, la cantidad de veces que un trabajo ha sido mar-
cado como favorito (bookmarking) o las veces que ha sido
anadido a una coleccion bibliografica. Entre las plataformas
mas conocidas encontramos CiteUlike, Zotero o Mendeley,
siendo esta ultima la que despierta mayor interés, ya que sus
mas de 6 millones de usuarios suben cada dia 1,6 millones
de articulos, cifra que hace que el nimero de lectores que
tiene un articulo en esta plataforma sea una de las métri-
cas de uso mas aceptadas para evaluar su repercusion. Otra
de las medidas habituales son las menciones que puedan
recibir los trabajos en las diversas redes sociales generalis-
tas (Facebook, Twitter o Google+), siendo este un reflejo
de la difusion y diseminacion de las diversas publicacio-
nes. También se consideran métricas alternativas las citas
que reciben los articulos cientificos en blogs (sobre todo los
cientificos), o las que reciben en la popular Wikipedia. Por
Ultimo, también son relevantes los sistemas de promocion de
noticias, como Menéame o Reddit, como se puede observar
en la tabla 1. En los Gltimos afos han surgido una serie de
herramientas con la finalidad de monitorizar ese impacto,
una vez incluidos los trabajos a través de un nimero iden-
tificativo Unico, como el DOI o el PMID, que devuelven las
métricas agrupadas. Algunas de estas herramientas son Plum
Analytics, altmetric.com o ImpactStory.

Llegados a este punto nos podemos preguntar cual es
la relacion que existe entre los indicadores bibliométricos
clasicos y estas nuevas métricas. Existen estudios que han
intentado demostrar si existe una correlacion entre las alt-
metricsy la citacion de los trabajos o si miden una dimension
diferente del impacto. Y aunque algln trabajo ha llegado a
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Principales medidas propuestas por las atlmetrics clasificadas en funcion del tipo de plataforma, indicador y red social

Tipo de plataforma Indicadores

Bibliotecas y gestores de
referencias

Marcadores sociales y
bibliotecas digitales

Menciones en redes
sociales

Redes y medios sociales

Menciones en blogs

Menciones en
enciclopedias

Menciones en sistemas
de promocion de noticias

demostrar una buena correlacion entre el nimero de veces
que un articulo se menciona en Twitter y el nimero de
citaciones futuras®~’, esto no se ha replicado en otros tra-
bajos similares. En cambio, parece haber mayor correlacion
cuando los indicadores bibliométricos clasicos se comparan
con el nimero de lectores en Mendeley®. Por tanto, hasta el
momento, en la literatura cientifica no queda demostrado
convincentemente que ninguna de las altmetrics correla-
cione con el nimero de citas, aunque si existen evidencias
de cierta asociacion entre articulos altamente citados o des-
cargados y altamente tuiteados’.

Todo ello lleva a plantearnos que las altmetrics miden
una dimension diferente del impacto cientifico, que puede
ser complementaria de la citacion, y se equiparan sobre
todo con el impacto social de la investigacion. Sin embargo,
debido a su reciente aplicacion en el ambito cientifico,
aun presentan muchas limitaciones que debemos tener en
cuenta a la hora de implementarlas, entre ellas el carac-
ter evanescente de sus fuentes (al pertenecer a lo que
se denomina «cultura liquida»), el agravamiento de los
tradicionales problemas bibliométricos de normalizacion
(podemos encontrarnos un articulo referenciado de multi-
ples formas) y, por Gltimo, la posible manipulacion de los
indicadores, debido a su caracter abierto. De hecho, una de
las cuestiones que mas preocupa en este sentido es lo que
se ha denominado como el gaming altmetrics (realizar prac-
ticas cuestionables dirigidas a que un trabajo tenga mayor

Red social/plataforma

Ejemplos de indicadores

Generales: N.° de veces que ha sido

- Delicious favorito

Académicas: N.° de lectores

- CiteULike N.° de grupos a los que

- Mendeley se ha anadido

Generales: N.° de me gusta

- Facebook N.° de clics

- Google+ N.° de comentarios

- Twitter N.° de veces compartido
N.° de menciones en
Twitter

Académicas: N.° de retuits

- Academia.edu N.° de menciones de

- ResearchGate usuarios influyentes

Generales: N.° de citas en blogs

- Blogger Comentarios en entradas

- WordPress de blogs

Académicas: Sistemas de rating del

- Nature Blogs
- Postgenomic Blogs
- Research Blogging

post

Wikipedia Cita en entrada de las

Scholarpedia enciclopedias

Generales: N.° de veces en portada

- Reddit N.° de clics (meneos)

- Menéame N.° de comentarios a las
noticias

Académicas: Puntuacion de los

- Faculty of 1000 expertos

difusion, como la creacion de perfiles falsos y otros métodos
cercanos al spam)'°.

Nuestra revista no podia permanecer ajena a esta revo-
lucidn, y es por ello que, gracias a la reciente adquisicion de
Plum Analytics por parte de Elsevier, se han incorporado las
PlumX Metrics a Actas Dermosifiliograficas. De este modo,
a partir de ahora, cada vez que accedamos a un articulo
aparecera una barra lateral con una figura con 5 brazos, la
cual nos va a ofrecer todas las altmetrics de dicho trabajo
agrupadas en 5 categorias (cada categoria es un «brazo» de
la figura, con un color asignado, como puede observarse en
la figura 1):

- Uso (verde): Descargas, visualizaciones, colecciones.

- Capturas (magenta): Favoritos, bookmarks, veces que se
ha guardado el archivo en gestores de referencias biblio-
graficas.

- Menciones (amarillo): Entradas de blogs, noticias, articu-
los de la Wikipedia, comentarios, revisiones.

- Redes sociales (azul): Tuits, Google +1s, veces compartido.

- Citaciones (rojo): Scopus, Google Scholar, Microsoft Goo-
gle Search, patentes.

Con toda esta informacion complementaria, estas nue-
vas métricas nos proporcionan acceso al espectro completo
de una publicacion cientifica, con un feedback como nunca
antes habiamos tenido. La indexacion de las publicaciones
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Uso: descargas, vistas,
colecciones,
reproducciones de video

Citaciones: Scopus,
Google Scholar,
Microsoft Academic
Research, patentes

Capturas: favoritos,
= = « =gbookmarks, guardados en
gestores de referencias

-

Menciones: entradas de
blogs, noticias, Wikipedia,
comentarios, revisiones

Redes sociales: tuits,
Google +1, likes,
shares

Figura 1

periddicas no puede ser el Unico criterio de validacion de
un texto académico, ya que de este modo solo se evalua el
impacto numérico y la visibilidad internacional de la revista,
y no el contenido de los articulos. Las altmetrics estimu-
lan la divulgacion cientifica, permiten al cientifico averiguar
en mucho menos tiempo en qué medida su trabajo es rele-
vante, tienen en cuenta los nuevos medios de comunicacion,
se ajustan al panorama tecnologico actual y permiten una
evaluacion basada en el contenido, y no en el continente,
ademas de facilitar la toma de decisiones sobre financia-
cién y promocion. Cada vez somos mas conscientes de que
el trabajo de todo investigador no finaliza al publicar sus
resultados, y que ademas debe existir también un interés del
propio autor en difundir su obra haciéndola visible y acce-
sible a la mayor cantidad posible de publico (también a la
comunidad en general). Y aunque las altmetrics tienen sus
limitaciones y no sustituyen a los métodos bibliométricos
tradicionales, son mecanismos de evaluacion adaptados a la
actual sociedad de la informacion.
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